W JEDNOSCI SIEA

Polityka rachunkowosci to Swiety Graal dzisiejszych spoétdzielni
mieszkaniowych, przy pomocy ktérego prébujg one stawic czota
kolejnym regulacjom mieszkalnictwa fundowanym przez
ustawodawece. Jednak musi ona pogodzic sie z utrata
pierwszenstwa lub co najmniej przyjac¢ na podium sasiada.
Jest nim instrukcja obiegu dokumentéw. O rozwigzaniach
informatycznych dla spétdzielni mieszkaniowych

z Michatem Mieszczaninem rozmawia Adam Jabtonski.

B Skad w Panstwa firmie takie
przekonanie?

Przede wszystkim musze zaznaczy¢, ze
nasza firma zaczynata przed 22 laty od
programéw stuzacych stuzbom ekono-
micznym i ksiegowym. Z catym szacun-
kiem odnosimy sie do ich pracy i rezi-
mu, jaki muszag stosowac na co dzien,
aby opracowywane przez nie sprawoz-
dania rzetelnie oddawaty rzeczywistos¢
spoétdzielni, znajdujac uznanie zaréwno
rady nadzorczej, lustratora, jak i urzed-
nikéw kontroli skarbowej. Jednak
w srednim modelu biznesowym wspot-
czesnej spotdzielni mieszkaniowej te
stuzby to zaledwie kilkanascie procent
catej zatrudnionej kadry. Stad prosty
whniosek, iz dla kilkudziesieciu (a cza-
sem i stu kilkudziesieciu) pracownikéw
trzeba opracowac spéjne reguty wy-
miany informacji wewnatrz catej spot-
dzielni.

B Prosze o konkretne przykiady.

Dziat cztonkowsko-mieszkaniowy w na-
turalny sposéb ewidencjonuje osoby
dysponujgce prawem do lokalu (w tym
wspdtcztonkostwo lub spadkobiercy), tj.
imie, nazwisko, adres do koresponden-
¢ji. Dziat czynszéw powiadamia o zo-
bowigzaniach wszystkich, ktdrzy majg
prawo do lokalu, wpisujac narzucajacy
sie opis uzytkownika lokalu jako Ewa
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i Adam Kowalscy. Dla dziatu cztonkow-
skiego to s3 dwie rézne osoby, dwa
rézne wpisy do bazy danych. Dodajmy
jeszcze dziat finansowy, ktory rejestruje
— 0 zgrozo — wypisang recznie fakture
za wymiane okien jako ustugi dla loka-
tora. A na tej fakturze widnieje nabywca
Adam i Ewa Kowalscy, co z duzym
prawdopodobienstwem zamieni sie
w nowego... kontrahenta spoétdzielni.
| jesli dziat cztonkowski wprowadzit
wczesniej oddzielnie Ewe, oddzielnie
Adama to mamy juz niezlty bigos. Trzy,
a moze i cztery wpisy, nie do ogarniecia
analiza tacznych zobowigzan wzgle-
dem spdtdzielni: wielkos¢ wkiadow,
zalegtosci czynszowe, faktury za ustugi.

B W jaki sposéb firma Mieszczanin
pomaga rozwigzac takie
problemy?

Nasze oprogramowanie od wielu lat

nadzoruje przeptyw informacji w spot-

dzielni. Zmiana prawa do lokalu

w dziale cztonkowskim natychmiast

jest widoczna w dziale czynszéw. Pra-

cownicy tego drugiego dziatu otrzymu-
ja komunikat o zmianie, wiedzg komu
wydrukowa¢ nowe zawiadomienie.

Nie musza tez wprowadza¢ zadnych

wskaznikow, jesli optaty eksploatacyj-

ne zaleza od statusu lokalu, poniewaz
obliczenia jakie realizujemy siegajg do

danych cztonkowskich i wszystko dzie-
je sie automatycznie. Gdy do admini-
stracji osiedlowych zgfasza sie lokator
po zaswiadczenie dla potrzeb dodatku
mieszkaniowego, woéwczas nikt nie
dzwoni do dziatu czynszéw z pytaniem
o wymiar biezacych optat — wszystko
mozna odczytac i wydrukowac wprost
z dedykowanego administracjom opro-
gramowania. Kazdy dziat spotdzielni
ktory wystawia faktury, korzysta z jed-
nej wspodlnej (!) kartoteki kontrahen-
téw, kazda ma swdj rejestr sprzedazy,
za ktéry odpowiada i nad ktérym czu-
Wajg nasze rozwigzania.

Tak jak kiedys Henry Ford wymyslit
tasme produkcyjng, tak dzisiaj kazda
komodrka spotdzielni doktada swa
czastke do wspdlnej bazy wiedzy o nie-
ruchomosciach, lokatorach i najemcach.
Oprogramowanie firmy Mieszczanin
pozwala gromadzi¢ dobrze uporzadko-
wang i tatwo dostepng informacje.
Poczawszy od sekretariatu i elektro-
nicznych dziennikéw pism przychodza-
cych i wychodzacych (zawsze mozli-
wych do wydrukowania), przez zeska-
nowane protokoty z przegladéw bu-
dowlanych, umowy z zewnetrznymi
wykonawcami, opinie dziatu prawnego
po tresci uchwat i regulaminéw.

B Dzigkuje za rozmowe.
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